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ROEM, wat is het?

Waarom en hoe gebruiken we dit bij VDAB?
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ROEM is er voor iedereen

* Je hebt geen voorkennis nodig.

¢ Je moet geen software installeren/aankopen.

* Je kan leerdoelen, POP-doelen of organisatiedoelen meten

ROEM munt uit in flexibiliteit

* Kies uit 25 sjablonen of 200 standaardvragen.

* Verzamel antwoorden op 3 momenten bij 4 rollen.

* Doe dit in het Nederlands, Frans of Engels.

* Bezorg de vragenlijsten op 6 manieren.

* Rapporteer per project, leeractiviteit, rubriek, rol, doelstelling, ...
* Vergelijk de resultaten met interne en externe benchmarks.

* Exporteer de resultaten in excel, word of bewaar als pdf.
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Maak je eigen vraagtypes en vragenlijsten.
Koppel zelf je leerdoelen en organisatiedoelstellingen.

Stuur vragenlijsten in je eigen huisstijl en voeg je logo
toe.

ROEM verzend vragenlijsten en reminders op de door
jou gekozen data.

Bewaar vragenlijsten als sjablonen.
Bewaar resultaat-query’s als sjablonen.
Werk samen met je collega's in onze CoU.
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¢ Experimenteren > leren > implementeren
* Leertraject Didactiek
¢ Leertraject Professioneel bemiddelen

v’ Competent gesprekken voeren

v’ Coachende vaardigheden
¥ Van prospectie tot match

¢ Leertraject C-MOL
v Toepassing van het startpakket bestaande uit leiderschapsmodel
VDAB + coachende vaardigheden voor LG + ondersteuning door

persoonlijke coach

* Opleiding ‘Voeren van jurygesprekken’
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ROEM, hoe werkt het?
in een notendop
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Ga snel van start
met sjablonen

Evaluatoren Bezorgmomenten
(L] De lerende D V66r de leeractiviteit
(<] De collega's Kort na de leeractiviteit
(o] De direct leidinggevende Na de leeractiviteit
Q De trainer
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Project kiezen
Leeractiviteit toevoegen
Vragenlijst kiezen

Bezorgopties instellen

Vragenlijst bezorgen
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op maat kies je ervoor

om van nul te beginnen o

Laat je door de
Ga snel van start 2

vragencatalogus

D Hediznan leiden door de wizard

| Kies sjabloon Kies wat, wie & wanneer Kies wie & wanneer
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Doelen toevoegen Doelen toevoegen Doelen toevoegen
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Vragen selecteren Vragen toevoegen
[
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Meting activeren Meting activeren Meting activeren
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Ga snel van start
met sjablonen

O Voor de lerende

@ Afstemmen doeistellingen leeracunatait votr de leeractivitens  Ja 5 ROEM-team {&/
O input dosistellingen learactiviteit Vodr de leeractivitelt  Neen 2 ROEM-team |&J
1O Pretest van toepassing op de werkvloar © e de learactivitelt  1a 2 ROEM-team Q]
5 © Fistast van Vasrigheden, Anitues, Kenris Vot o4 leeencsiment e 7 ROt =
0 5can lerende en organisatie Vo de leeractivieit  Ja V2 ROEM-team ]]
@ Postrest van Vaardigheden Auitudes Kennis Kort né de leeractivieit Ja 2 ROEM-team =Y
© scan lerende, Ieeractivicet en organisatse (warm) © Kort nd de leeractivient ja 14 ROEM-team Y|
© Teviedenhend decinemers lesractivei 1 Kot nd de leecactivitent ja 16 ROEM-wam [Ql
© Teviedenheid decinemers leeractiviteit 2 Kert nd de leeractiviteit Neen ? ROEM-team Q]
Traing ROEM o Oy W 1 oo stoon [#] ][]
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Onze bevindingen
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R2EM Resultaten - collega HR a& R2EM . ) HR 33
Didactische ondersteuners — naP° M. Wij als gebruiker xpo [

De vragenlijsten die er reeds inzitten zijn een plus. Je kan je
gebruikersniveau opbouwen.

Vraagt wel dat je dit regelmatig toepast zodat je wat routine
krijgt.

Moeilijk uit te besteden aan administratief bediende, vraagt
toch wel wat kennis van zaken bv vraagt expertise in vragen
stellen.

Resultaat wordt mooi gepresenteerd.

Na eerste evaluatie leer je dat de scoring/schaal belangrijk is.
De uitwerking van de bevraging voor een nieuw project vraagt
veel werk omdat we de vragen doorgaans graag zelf opstellen.
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Gebruikers
: AR g
* Is een reflectief instrument voor: T W e euman

v’ De trainer: bij het opmaken van de vragenlijst word je aangezet tot het
stilstaan bij het formuleren van de leerdoelstellingen. Alsook de leerdoelen
afstemmen met de organisatiedoelen.

v’ De deelnemer: door het invullen van de vragenlijst, staat deze stil bij thema'’s.

selora

v" De leidinggevende: door het invullen v/d vragenlijst, zet je de leidinggevende INGR  Cloctte @pfopas
aan tot het nadenken over thema’s

* Werkt bevestigend: zaken die je intuitief aannam, worden hier bevestigd - geeft je m_ﬁ" | 1] @1%

‘zZwart-op-wit’ —
* Het is didactisch weloverwogen. Volgende zaken worden bevraagd: voorbereiding,

context, het leerproces, nazorg. Werkt transfer-bevorderend. Shmensurs G tememons &-Baloise
* Zetaan tot acties die transfer stimuleren.
« Je weet waar je opleiding dient bij te sturen na respons/evaluatie vragenlijst, @

aangezien je eruit kan halen welke competenties extra aandacht vragen.
.
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Prijs per jaar
€ 295.00 € 595.00

| [ e e * kristoff@bedrijfsopleidingen.be

asi vanced - expert vragenlijsten JA JA JA
JA JA JA * pascale.bauwens@vdab.be
o mooo
o no
NEER R & * www.roem.be
NEEN IA JA -
NEEN A A
NEEN  NEEN  JA .

: : . standen 43 (Kris) en 47 (Kristoff) op HRXpo
NEEN ~ NEEN A

NL-FR-EN NEEN NEEN JA
> 1 Workshop + support NEEN NEEN JA
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Met een meting e
op maat kies je ervoor

om van nul te beginnen

Laat je door de
Ga snel van start 2

vragencatalogus
leiden door de wizard

met sjablonen

Kies wie & wanneer

| Kies sjabloon Kies wat, wie & wanneer

Doelen toevoegen Daoelen toevoegen

BEGIN v ]
THE END Vragen selecteren
J wMIND

Meting activeren Meting activeren Meting activeren

Doelen toevoegen

Vragen toevoegen

B & . tuHGn 3 Ssbm
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Doelstellingen xpo Ml

BEGIN wm
e END

t4 2 D student kan een veigadering leiden. lN

t4 3 Dee Student ki aan een vergadering deelnemen

td 4 De stdént kan negatié! gedrag n een vergadering benoemen.
t4 s De student Kan een verslag schriven.

t4 & De student kan de resultaten van een vergadering opvelgen.

o HR 22
ROEM Doelstellingen xpo Ml

2. Score per leerdoel

Leerdoel vragen score

23/02/2015 - Stjlen in Word

ik kan een vosrblad invoegen 3.3
ik kan een st wizigen 5%
1k Kan een nhoudstafel toevoegen (13
1 kan een kader rondeen tekst piaatsen 12%
1% Kan een paginanummer invoegen 56%
26/10/2014 - Excel voor beginners

Cellen samenveegen en splitsen 0%
Eeveiligen van werkbladen 478
Tekst naar kolommen amzetien 2%
Tabbladen toevosgen 7%
Tabbladen hemoemen a £4%

Exporteren naar Ms Word - Ms Excel - Afdrukken

Per rubriek Per leerdoel | Per rol Groel per rubriek Benchmarken
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Met een meting @

op maat kies je ervoor
om van nul te beginnen

Laat je door de

Ga snel van start

vragencatalogus
met sjablonen g9 9

leiden door de wizard

Kies wie & wanneer

| Kies sjabloon Kies wat, wie & wanneer

Doelen toevoegen Doelen toevoegen Doelen toevoegen

Vragen selecteren

Vragen toevoegen

Meting activeren Meting activeren Meting activeren

- .

Soorten vragen ng M.

Geet voor +lk van cnderstaands Randelingen aan Noe VaAk je medewerker 1e
Insmentesl ustveers op de werkglek. vl

raageode
score
Viasgtype
Tekstveld
Tekstvak

® Keuzerondje (één keuze)
vervolgkeuzeljst (¢6n keuze)
Selectievakje (meerdere keuzes)

Schalen onder elkaar
® Schalen naast elkaar

® Ja

Is dit cen bevraging van de |8
” Neen
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Laat je door de

vragencatalogus
leiden door de wizard

ragen wens|

[ Wragen over wat In de leeractiviten an bod moet komen
e ragen over wat In de leeractiviteit an bod moet kome

[ vragen in verband met de leeractviteit
¥ Vragen in verband met de deelnemer of de lerende.
2 Vragen in verband met de (andersteuning door de) eigen organisatie

L Wordt he geleerde toegepast op de werkvloer?

(1 @ De lerende

] O De collega’s

Ul © De direct leidinggevende
[1 © pe wainer

1 ® voor de teeractvitelt
H © Kort né de leeractiiteit
1 ® pa de eeractivitelt

Met deze combinatie 2al je dén vragenlijst aanmaken
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Laat je door de Xpo II'

vragencatalogus
leiden door de wizard

Voorbereiding van de lerende

OG [0 155] Ik weet hoe de leeractivitelt mijn prestatie zou moeten beinvioeden.
0O (D 157] De verwachte resultaten van deze leeractiviteit zijn me duidelijk.
@  [iD 158] Ik weet wat Ik van deze leeractiviteit moet verwachten.

1@ 10162 1k heb voor de start van de leeracuviteit met mijn direct verantwoordelijke/ mijn collega's
overlegd over de verwachtingen van de leeractiviteit.

Organisatiecultuur

[0 @@ (1D 176] In het bednijf/de organisatie waarin Ik werk staat men positief tegenover verandering.

[1 @@ [Ip 177] Het bedrijf/de organisatie waarin ik werk Is flexibel genoeg om nieuwe processen door te
voeren.

[1 @@ [Ip 178] In het bedrijf/de organisatie waarin ik werk is er interesse in de ontwikkeling van werknemers.
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Laat je door de xpﬂ II'

vragencatalogus
leiden door de wizard

Toepassing op de werkvioer

B Toepassing op de werkvioer

Invioed van de lerende op toepassing
® uiotivatie om deel te nemen
® Comperenties (kennis, vaardigheden, anitudes)

® verrouwen om competenties te gebrulken

intentie om comperemties te gebrulken

Invioed van de organisatie op toepassing
@it van managericoliiga

@ mogelijkheid om te gebruiken

Invioed van de lesractivitelt op toepassing
Algemene teviedenheid
Doelsteliingen

Werkvorm

e fotdm Y

Ssbm |35

REM HR as
Laat je door de xpo II'
vragencatalogus

leiden door de wizard

Roem demo, Vragenlijst K-1-01"

we ROEM 20 ons evaluatiebeleid verbeteren.

Helemaal mee cneens o 0%
Mee oneens 1

Eerder oneens 1

Neutraal n

Eerder eens 10

Mee eens 12

Helemaal mee eens 8

Totaal aantal 43

e P

RTEM

vragencatalogus
leiden door de wizard

2. Score per rol

Laat je door de xpﬂ II'

®ol vragea Scorevbér  Scorekortnd  Score nd
De lerende @ al @ o S2% 0%
De collega's @ @ @ s 515 865
De direct leidinggevende al @ 835

Per rubriek Per leerdoel Per rol Groei per rubriek

Benchmarken

e PioRdem Y Ssbm |35

Vragenlijsten bezorgen '>?.'§o m‘

De vragenlijst bezorgen via mail

De vragenlijst bezorgen via een link

BIHE]

De vragenlijst insluiten in je eigen website
De vragenlijst bezorgen via een code

De vragenlijst op papier bezorgen

De vragenlijst bezorgen via een QR-code

Ssbm
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ROEM R
Organisatieresultaten

1. Organisatiedoelen

Organisatiedoe! Gelinkte leerdoelen

Klantvriendelijkheid met 6% verhogen § gelinkie leerdoelen

TOP  Velligheid in Europa behalen 0.gelinkte leerdoelen

Betere klantentevredenheid (10%) © gelinkie feerdoelen

Stijging van de efficiéntie met 5% 0 gelinkie leerdoelen

2. Gelinkte leerdoelen

Project: ROEM

Leeractiviteit- Training ROEM
i Ik formuleer leerdoelstellingen op een correcte manier via POA

i 1k maak vragenlijsten aan in ROEM via sjablonen

o oo ¥

Ssbm |3

RTEM R
Organisatieresultaten

Gelinkte doelen

Per doel | Groer per doel Per 1ol Groei per rol

1. Leerdoelen

Leerdoet viagen

acEm

1610872015 - Traiing ROOM R R S oA @
1k maak vragenhjsten aan in ROEM via sjablonen ‘ﬁ‘

1CT voor beginners

23/62/2015 - Stjen in Word 11 K een voorblad invoegen

1 kan een innoudstalel toevoege

18/03/2015 - Rekenen in Excel Je Kan bes gemiddelde besekenen )

2. Groei per leerdoel

rekening brengen van de totake maximale score per leerdael

erdorl Nkortna #
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